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充电基础设施的数量与可达性对车辆电动化有重要影响。为此，很多国家在大力

推广充电基础设施。尽管如此，不同国家充电基础设施的发展路径不同，大致可分为

两类：

 第一类以私人桩为主：典型国家就是电动汽车王国--挪威。90%私家车充电在

家充电。



 第二类公共桩数量相对较多：典型代表为中国与部分欧洲国家。其主要：住宅

停车位缺口大，如欧洲 65%家庭没有停车位；而营运车辆电动化水平高也会提

升对公共桩的需求。

但从公共桩的发展看，中国与欧洲国家也呈现分化。中国直流快充桩比例可观；

欧洲国家多为 Level2 的公共桩（功率<22kW）。

所以，不同国家充电桩数量、结构组成具有很大差异。另外，在未来充电基础设

施规划中，除关注充电桩的绝对数量，也需关注充电桩的整体服务能力，毕竟不同桩

因功率、对公众开放程度不同，服务能力区别较大。

对于公共装，私人桩的建设挑战更多。但这些挑战并非中国特有。而中国特有的

挑战仅是老旧小区缺乏物业管理（或业主委员会）。例如，在老旧小区，不仅无产权、

无固定停车位问题突出，高压自管小区也面临电力设施产权不属于电力公司的问题。

这导致无论是停车管理，还是变压器扩容，都困难重重。



欧美国家充电桩进小区主要有三类商业模式：

第一类：居民个人在获得物业允许后自行建桩。其问题在于由于物业缺乏经济激

励，会存在不配合的问题。

第二类：物业、充电运营商或小区居民联合起来，对小区进行集中改造建充电桩。

在这个类别下，具体商业模式多元：

 首先，物业可自行建设与运维充电桩，或让运营商待建，再或两者联合投资，

通过充电服务费收回投资。由于国内居民电价低于工商业电价，该电价差为商

业模式提供基础；此外，对采纳居民峰谷电价的城市，也具备一定商业模式。

 其次，小区居民亦可在获得物业允可后，直接与电网协商报装与建桩，实现电

网直供电，从而绕过物业、运营商的中间环节，节省充电费用。

 第三，在高端社区，充电桩可作为小区公共设施（如游泳池）由物业提供。



第三类：充电运营商等利用小区周边道路或公共停车场建充电桩。

小区集中投资改造建桩，优势明显。首先，集中改造的成本更低：一是根据欧洲

国家测算，集中改造可避免小区道路反复开挖带来的重复建设成本；二是在一些商业

模式下，集中改造可利用政府补贴；第三，集中改造也可发挥共享、有序充电的优势，

提升回报率。另外，集中改造的优势还包括节省报装时间，保障充电桩的质量与安全-

-通过专业运营商建桩与运维，解决目前国内私人桩安装不合格率高的问题。

所以，国际的政策措施也鼓励集中改造，包括建立改造住宅的配建标准，提供红

线内“电力到桩”建设补贴，支持多元商业模式。此外也通过立法，禁止物业限制或

拖延住户的建桩申请。



虽然中国有全球数量最大的公共桩，但还存在发展空间。



不同国家的政府在公共桩的规划选址、投资实施中扮演的角色差异较大，这会在

深层次上影响到公共桩的布局与商业模式：

 中国充电行业的市场化水平较高。但完全竞争的市场也有“市场失灵”的问题，

如果不加以行业规范与自律，会因市场份额的过度争夺导致供需失衡，如共享

单车市场。

 美国充电行业的市场化水平较高，但电网企业作为政府“代理人”承担了更多

电网基础设施的投入，有时更替政府提供桩的建设补贴。

 欧洲国家的政府在公共桩规划选址中扮演了更多统筹角色，避免资源错配。此

后，通过政府购买服务招标方式，让运营商承担公共桩的建设运维。

美国公共桩的商业模式存在两个的特点：



第一：由于临时起意的补电需求为提供充电桩的零售店铺带来额外收入，停车场

业主往往自愿建公共桩（或半公共桩）且“免收”充电费。这与国内停车场业主被动

地配合建桩形成对比。

第二：一些美国电网企业提供红线内“电力到桩”服务（国内主要为红线外），

甚至公共桩建设提供补贴。尽管如此，电网企业仍从中受益：对加州太平洋天然气与

电力公司以及圣地亚哥天然气与电力公司财务分析表明，EV充电相关收益是成本的

2~3 倍。该红利主要源于电网对 EV 充电分时电价的设计。

纵观美国商业模式，虽然上下游主体在充电桩建设运营环节“让利”，但这些让

利可从其商业运营中收回，也是整个上下游利益重整的过程。这与中国市场格局有所

区别。

美国各州电网公司也在利用公共开放的数据平台，向公众展示未来配电网容量充

足或不足的地区。



在欧洲一些国家如荷兰，政府在公共桩规划选址中发挥重要统筹作用。其政府也探

索出了很多规划选址方法，包括：均衡分布方法、以需求为导向方法，以及以大数据

为导向的方法。在车辆电动化早期，以需求为导向或大数据为导向的规划，可避免

“有桩无车”的问题；但随着未来车辆电动化比例的大幅提升，均衡分布的规划方法

与多种规划选址方法的融合，是大势所趋。

虽然欧洲（荷兰）公共桩的充电利用高，但也缺乏商业模式。

根据欧盟预测，随着新能源汽车保有量增加，公共桩的互联互通、充电设施成本

的下降，欧盟部分区位良好的公共桩，预计在 2020 年后实现盈利。



这是我们对不同改进公共桩商业模式措施的归类，并初步测算了其对商业模式的

改善效果。从计算结果上看，措施对商业模式的改善效果差不多，所以关键在于这些

措施的落地可行性与各方协作的结果。


